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FELICIDADES por la adquisicion de su nuevo modelo Hyundai. Con el fin de asegurar que la entrega de su vehiculo sea
adecuada a sus necesidades, le solicitamos indicar al vendedor los puntos en lo que requiere una explicacion a detalle.

Recibi de parte de Hyundai Agradecemos la cita de mi primer servicio
Fecha aproximada
Me explicaron el funcionamiento de los componentes

Factura  (COPiA) @sI O NO Apertura del cofre ®sI O NO
Pdliza de garantia SI O NO Fluidos (aceite, anti-congelante, liquido de frenos, liquido
Bitacora de servicios SI O NO limpia-parabrisas, etc.) ® Si NO
Poliza de seguro** @Sl O NO Seguro de nifos en puertas traseras @sl O NO
Jenencig™*—— OS8O NO- Anclaje de asientos de bebé* @Sl O NO
Verificacion ambiental** 0Osl O NO Apertura de cajuela ©Ssl O NO
Manual del Propietario ©sl O NO Apertura de gasolina @Sl O NO
Asistencia vial Osl NO Funcionamiento de quema cocos™ Osl ® NO
Guia de refacciones Hyundai OSI NO Luces, cuartos, cortas, largas, niebla ®@sl O NO
Guia de accesorios Osl ® NO Limpia parabrisas trasero* Ost @ NO
Herramienta si O NO Direccionales @sl O NO
Gato y llave Sl O NO Flashet de emergencia @Sl O NO
Birlos de seguridad* Osl ® NO Reloj ajustado @sl O NO
Tapetes* ®sI O NO Radio, @sl O NO
Reflejantes 0Osl ® NO Control de apertura y alarma* ®Sl O NO
Cables pasa corriente OslI ® NO Seguro de cristales* @sl O NO
Extintor Osl ® NO Control de crucero* 0Osl ® NO
Llanta de refaccion ®sSI O NO Interruptor de bomba de gasolina* Qs NO
Carroceria en buen estado ®sI O NO Interruptor de la bolsa de aire del pasajero* O S NO
Cristales en buen estado @sI O NO

Llantas en buen estado @Sl O NO Encuesta de satisfaccion

Tapiceria en buen estado @Sl O NO

1/4 de gasolina 6 méas ®slI O NO ¢ Se le entregd su auto en fecha prometida? ®SI O NO
Se presentaron |as siguientes personas ¢ Se le informo del cambio de fecha? ®Sl O NO
Gerente General/Ventas @sI O NO ¢ Le ofrecieron los planes de crédito? ®SI O NO
Asesor de servicio ®@sI O NO

Encargado de refacciones Osl ® NO ¢ El auto se encuentra limpio? ®SlI QO NO
**En caso de haber contratado el servicio ¢ Se instalé el equipo adicional que solicit6? Ost O NO

previamente con costo adicional. :

* No aplica en algunos modelos Califique la atencién recibida en el Distribuidor del 1 al 10
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La distribuidora no sefhace responsable por tramites, permisos y seguros NO realizados dentro de la misma.
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