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1. GENERALIDADES

Estos Términos y Condiciones establecen las bases
bajo las cuales auréa. (en adelante, "la Agencia™)
ofrece servicios de fotografia, video, gestion de
redes sociales, publicidad y desarrollo web. Al
contratar los servicios de la Agencia, el Cliente
acepta los presentes Términos y Condiciones.

2. SERVICIO DE FOTOGRAFIA Y VIDEO

2.1 Alcance del Servicio

e La Agencia se compromete a realizar las
sesiones fotogrdficas y/o de video conforme al
plan previamente aprobado por el Cliente.

e Las sesiones se llevardn a cabo en las
locaciones y horarios previamente acordados.

e Cada sesion tendrd una duracion de tres (3)
horas y se realizard una sola vez segun lo
estipulado en el plan aprobado.
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2.2 Propiedad Intelectual
e El Cliente adquiere los derechos de uso de las
imdgenes y videos para fines comerciales o
personales.
e La Agencia conservard los derechos de autor,
salvo acuerdo expreso en contrario.
2.3 Pagos
e El Cliente deberd pagar un anticipo del 50% al
momento de agendar el servicio.
e Bl saldo restante se liquidard al momento de |la
entrega del material final.
2.4 Cancelaciones y Reprogramaciones
e En caso de cancelacion con menos de setenta
y dos (72) horas de anticipacion, el Cliente
perderd el anticipo.
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e Las reprogramaciones deben solicitarse con al
menos cinco (5) dias hdbiles de antelacion.

3. SERVICIO DE GESTION DE REDES SOCIALES

3.1 Alcance del Servicio
e La cantidad y frecuencia de publicaciones
serdn definidas en un calendario de contenido
aprobado por ambas partes.
e Las publicaciones se realizardn conforme a los
términos acordados en el contrato.
3.2 Aprobaciones
e Si el Cliente asi lo deseaq, podrd optar por que
el contenido sea creado y publicado
directamente por la Agencia, sin necesidad de
su aprobacidon previa, confiando en el criterio
profesional de la Agencia.
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3.3 Pagos
Los pagos serdn realizados al finalizar cada
mes de gestion, dentro de los primeros cinco
(5) dias hdabiles del mes siguiente.
En caso de falta de pago, las publicaciones
serdn suspendidas hasta que el saldo sea
liquidado.

3.4 Rescision del Servicio
El servicio tendrd una duracion inicial de cuatro
(4) meses y se renovard automdaticamente por
periodos iguales, salvo que cualquiera de las
partes notifigue su intencidon de no renovar con
al menos cinco (5) dias hdbiles de anticipacion
al final del periodo en curso.

4, SERVICIO DE PUBLICIDAD

4.1 Alcance del Servicio
e La Agencia gestionard campafias publicitarias
conforme al presupuesto proporcionado por el
Cliente. (Se recomienda destinar de $3,000 a
$5,000 MXN mensuales)
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e Bl Cliente deberd registrar su tarjeta de crédito
o débito directamente en |la plataforma
publicitaria seleccionada.

e En caso de que la Agencia gestione el pago de
los anuncios, se aplicard un recargo del diez
por ciento (10%) sobre el monto invertido,
ademds de los honorarios de gestion.

4.2 Reportes y Pagos

e Se entregard un informe mensual detallado
con métricas clave, como clics, conversiones y
retorno sobre la inversion (ROD).

e El pago por la gestion se realizard
mensualmente al inicio de cada periodo
publicitario.

e Las campanias serdn pausadas
automdticamente si no se recibe el pago.

4.3 Rescision del Servicio
e £l servicio es indefinido y podrd ser pausado o
cancelado por el Cliente con al menos tres (3)
dias hdbiles de anticipacion.
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S. CONFIDENCIALIDAD

Ambas partes se comprometen a mantener la
confidencialidad de cualquier informacién
comercial, técnica o personal compartida durante
la prestacion del servicio.

6. MODIFICACIONES A LOS TERMINOS Y

CONDICIONES

La Agencia se reserva el derecho de modificar
estos Términos y Condiciones en cualquier
momento. El Cliente serd notificado de cualquier
cambio relevante.
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Fecha: 27/09/2025
Cliente: Legacy Collision Center

Costo mensual del paquete:
* $10,900 MXN

 La inversidon en pauta publicitaria en Meta (Facebook e Instagram) no
esta incluida

» Se recomienda destinar entre $3,000 y $6,000 MXN mensuales, a
pagar directamente en la plataforma publicitaria seleccionada por el
cliente.

Por la empresa Cliente

Quréa. agency Legacy Collision Center
(Gilberto de la Fuente)
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CONTACTO

8139157772

ventas@aureaagency.com.mx

Servicios de Marketing

Agencia de Marketing - Lic. Carlos Trevifio

Rio De La Plata Ote No. 449, Codigo Postal 66220, San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Leodn




CAMBIOS EN EL CONTRATO
(PAGINA 2)

2. SERVICIO DE FOTOGRAFIA Y VIDEO

21 Alcance del Servicio

* Lg Agencia se compromete a realizar las
sesiones fotograficas y/o de video conforme al

plan previomente aprobado por el Cliente.
* LOgs sesiones se |llevaran a cabo en las

Cada sesion tendra una duracion de tres (3)

horas y se reglizarg una sola vez segun lo
estipulado en el plan aprobado.

CAMPO ABIERTO PARA MODIFICAR EL
LA DURACION DE LAS SESIONES




CAMBIOS EN EL CONTRATO
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3.4 Rescision del Servicio

El servicio tendrd una duracion inicial gde cuatro
(4) meses y se renovara automaticamente por
pericdos iguales, salvo que cualquiera de las
partes notifiqgue su intencién de no renovar con
al menos cinco (5) dias habiles de anticipacion
al final del periodo en curso.

4.1 Alcance del Servicio
* La Agencia gestionara campanas publicitarias
conforme al presupuesto proporcionado por el
Cliente. {(Se recomienda destinar de $3.000 a
£5,000 MXN mensuales)

AMPOS PARA MODIFICAR EL
PRESUPUESTO

ONER UN CAMPO PARA MODIFICAR
LA DURACION DEL SERVICIO




CAMBIOS EN EL CONTRATO
(PAGINA 8)

Fecha: 27/09/2025 I i
Cliente: Legacy Collision Center FECHA Y CLIENTE

Costo mensual del paquete:

T e e P— CAMPO _ ABIERTO PARA _CAMBIAR
: PRECIO

* La inversion en pauta publicitaria en Meta (Facebook e Instagram) no

asta incluida

Paor la empresa Cliente

gureda agency Legacy Collision Center

(Gilberto de la Fuente)

CAMPO PARA CAMBIAR O
SELECCIONAR CLIENTE

AMPO PARA CAMBIAR LA CANTIDAD
RECOMENDADA




